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PRIVACYVERKLARING Veldman Yacht Charters

Verzamelen en gebruiken van persoonsgegevens van klanten, leveranciers en andere
opdrachtnemers

Wij verzamelen en gebruiken persoonsgegevens die u aan ons verstrekt omdat dit noodzakelijk is om een
(mogelijke) overeenkomst met u te sluiten en uit te voeren. Dit geldt zowel voor onze (potentiéle) klanten
als voor partijen bij wie wij zaken en/of diensten inkopen.

Bent u (potentiéle) klant, dan gebruiken wij uw persoonsgegevens voor:

e hetopstellen en verzenden van huurcontracten;

het bepalen van specificaties of wensen waaraan een schip of dienst dient te voldoen;

het leveren van onze schepen of het verrichten van werkzaamheden;

e facturatie;

vlotte en efficiénte communicatie over de uitvoering van de overeenkomst.

De rechtsgrond voor deze verwerkingen is in de meeste gevallen de uitvoering van de overeenkomst of
het nemen van precontractuele maatregelen.

U bent niet verplicht om persoonsgegevens te verstrekken. Als u deze niet verstrekt, kan het echter zijn dat
wij de overeenkomst niet (volledig) kunnen uitvoeren.

Locatiegegevens van onze schepen
Wij slaan in onze systemen locatiegegevens op van onze schepen. Deze informatie wordt uitsluitend
gebruikt voor:

e hetplannen en beheren van verhuur en onderhoud;
e hetbewaken van de veiligheid van onze vloot;
e hetafhandelen van eventuele storingen of incidenten.

Tijdens de huurperiode kunnen locatiegegevens aan klantgegevens worden gekoppeld wanneer dit
noodzakelijk is voor de uitvoering van de huurovereenkomst of voor noodhulp/veiligheidsdoeleinden.

De rechtsgrond voor deze verwerking is de uitvoering van de overeenkomst en ons gerechtvaardigd
belang bij het waarborgen van veiligheid en dienstverlening.

Locatiegegevens worden beveiligd tegen onbevoegde toegang en niet langer bewaard dan noodzakelijk.
Gegevens die aan een klant zijn gekoppeld, worden uiterlijk drie maanden na het einde van de
huurperiode verwijderd of geanonimiseerd, tenzij een langere bewaartermijn noodzakelijk is wegens een
incident, geschil of wettelijke verplichting.

Wij delen locatiegegevens alleen met partijen die direct betrokken zijn bij het beheer, onderhoud of de
veiligheid van onze schepen, en uitsluitend wanneer dat noodzakelijk is.

Doorgifte aan derden
Wij stellen persoonsgegevens niet beschikbaar aan derden, tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoering van
de overeenkomst of om te voldoen aan wettelijke verplichtingen.

Wij maken gebruik van externe serverruimte voor opslag van (delen van) onze administratie, waar ook
persoonsgegevens onderdeel van uitmaken. Deze serverruimte wordt geleverd door onze hostingprovider.
Daarnaast maken wij gebruik van een nieuwsbriefmailingdienst. Met deze partijen hebben wij een
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verwerkersovereenkomst gesloten, zodat zij persoonsgegevens alleen verwerken volgens onze
instructies en met passende beveiligingsmaatregelen.

Direct marketing
Als u regelmatig bij ons huurt, bewaren en gebruiken wij uw persoonsgegevens om u per e-mail op de
hoogte te houden van bestaande en nieuwe producten en diensten, en om u aanbiedingen te doen.

De rechtsgrond hiervoor is ons gerechtvaardigd belang bij het onder de aandacht brengen van onze
diensten. ledere marketingmail bevat een afmeldlink.

Als u eenmalig klant bent, sturen wij u alleen marketing toe als u ons daar vooraf toestemming voor hebt
gegeven.

Bewaartermijnen

e Offerteaanvragen zonder totstandkoming van een overeenkomst: verwijdering uiterlijk €één jaar na
laatste contact.

e Klantgegevens: zeven jaar na afloop van het boekjaar waarin de overeenkomst volledig is
uitgevoerd (conform fiscale bewaarplicht).

e Locatiegegevens gekoppeld aan klant: uiterlijk drie maanden na huurperiode, tenzij noodzakelijk
voor geschil of wettelijke verplichting.

Beveiliging van gegevens
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beschermen,
waaronder:

e opslag op beveiligde servers binnen de EU;
e versleutelde gegevensoverdracht via SSL/TLS;

e toegangsbeperkingen tot systemen met sterke wachtwoorden en tweestapsverificatie voor
beheerders;

e versleutelde back-ups;

e logging en monitoring van toegangspogingen.

Uw rechten
U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te laten corrigeren, verwijderen, het gebruik te
beperken, bezwaar te maken tegen verwerking, of gegevens over te dragen aan een andere partij.

Om uw rechten uit te oefenen kunt u contact opnemen via:
RG Veldman

Zwolsmanweg 18

8606 KC Sneek

E-mail: info@vyc.nl

Tel: 0515-413672

U heeft ook het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.



